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KALITE POLITIKASI

OXiGEN ANALIZ Laboratuvari olarak;

Hizmetlerimizi musteri sartlan ve yasal sartlara uygun, her tirla ticari, mali ve diger baskilardan

uzak, misterilere ait gizli bilgilerin ve tescilli haklarin korunmasini saglayarak gerceklestirmeyi,

o lyi mesleki ve teknik uygulama sartlarini saglayarak, yetkinlikleri ve yeterlilikleri egitimlerle
desteklenen, konusunda uzman personel tarafindan; musteri ihtiyaglarina en uygun ulusal veya
uluslararasi giincel metotlar ve teknolojiyi kullanarak tarafsiz, bagimsiz karar verme ve

dogruluk ilkeleri gergevesinde hizmet vermeyi,

e TS EN ISO / IEC 17025 ve OIC/SMIIC 35 standartiari dogrultusunda kurulmus olan yénetim
sistemimizi tim personelimizin katiimi ile uygulamayi, gelistirmeyi ve etkinligini strekli
iyilestirmeyi,

e Musteri odakli bir yaklagsimla laboratuvar faaliyetlerinde hizmet kalitemizi daha da artirmayi ve

c¢alismalarimizi bu dogrultuda siirdiirmeyi taahhit ederiz.
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